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Паспорт 
услуги (процесса) сетевой организации

1. Наименование услуги (процесса): 
Выдача документов, предусмотренных в рамках оказания услуг по передаче электрической энергии, в том числе актов, счетов, счетов-фактур и др..
2. Круг заявителей: 
Потребители электрической энергии, заключившие договоры оказания услуг по передаче электрической энергии с ООО «ПОЛИМЕРДОР»;

3. Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: 
Услуга предоставляется бесплатно.
4. Условия оказания услуги (процесса): 
Соблюдение заявителем обязательств, определённых соответствующим договором.
5. Результат оказания услуги (процесса): 
Выдача документов.
6. Общий срок оказания услуги (процесса):
Определяется в соответствии с условиями соответствующего договора и действующего законодательства 
7. Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	N п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Выдача документа
	В соответствии с условиями соответствующего договора и действующим законодательством оформляется документ и выдаётся заявителю
	выдача документа в письменном виде
	в соответствии с условиями соответствующего договора и действующего законодательства
	Налоговый кодекс


8. Контактная информация для направления обращений:

Контактные данные лиц, которые могут дать исчерпывающую информацию об оказываемой услуге, принять жалобу на действия (бездействия) подразделения (работника) ООО «ПОЛИМЕРДОР», указаны на официальном сайте ООО «ПОЛИМЕРДОР» www.polimrd.ru.

Главный инженер ТСО                                                                                               Е.А. Ермаков
